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Seminarziele:

» Aufbau, Funktionsweise und Zusammenhange des
mmOrthosoft® Vertragsassistenten

»Zuordnen der Vertrage zu den Krankenkassen

»Meldungen und Bearbeitungshinweise zu den Vertragen
erfassen und anzeigen

» Pflichtbelege hinterlegen und mit den Belegen ausdrucken
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Vorteile des mmOrthosoft® Veriragsassistenten?

- Filterung der Vertragspreise nach Krankenkassen

- Im Optimalfall sollte nur noch ein Preis erscheinen

- Vertragsvorschriften, Meldungen und Hinweise
werden dem Sachbearbeiter bei jedem Vorgang
unmittelbar angezeigt.

- Alle Pflichtdokumente werden sofort zusammen mit
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Ablauf:

. Das neueste Update aus der Mailbox einspielen
2. Aktualisieren der Kassenlisten-Vertrage aus der
Mailbox

Anlegen der Kundengruppen

Zuordnung der Kundengruppen zu den Vertragen
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® Bearbeitungshinweise Vertragspositionen
1 Orthosoft

S 0 Syrbal ,i
Die filhrende Branchensoftware der michael martin GmbH & Co. KG vorhanden

.................................................................................................................................................................... w.) Meldung
' nicht vorhanden

DaS Am pelsvstem Genehmigungsregel | @ symbol (Pflichtdokumen

Q Meldung (Pflichtdokument)

i 'i Versorgungsanzeige

Kundengruppen - </ nicht verhanden
Vertragsstatus o Genehmigung -
@ Unterschrift vorhanden ﬂ varhanden D opickt vorkanden
0 Unterschrift vorhanden | zukiinftig _,.-'I |‘|||:|'|t 'u'nrhanderl |
i Unterschrift vorhanden [ abgelaufen

i Vertrag ist erloschen

fl Datei Adressen Artikel Belege Diverses Controling Termine Extras Fenster =QM ?

0
X

.4
é Meu = | &nderni@ Lbscheni I‘(oplerenI @ Jb Druckend ID Gehe zu = | ,?:l el hWagfT eirfyeben =

2 § Bezeichnung i LGS | Wertragstyp # Bundesland ¥ Verragspartner ¥ Giltigkeit #| Memo| KGru| Regel| Info | & |
i@ ALLG-FEST INKO 1500015 Festbetrag Inkontinenz Bundesweit 01.01.2007 - - ] @ . | o9 @
@ ALLG-FEST KOMPRESSIO 1500017 Festbetrag Kompression Bundesweit 01.01.2007 - - =) = | =] =1
@ ALLG-FEST STOMA 1500029 Stomaliste Bundesweit 01.01.2007 - .l ] - ) | =]
@  BAMNDAGEN VDAK / BIV 1500055 Sonderliste Bundesweit VdAK 01.09 2006 - - @ & @ @
i@ D REHA BG / UW UM Rehamittel Bundesweit BG ¢ UV Unfallkrankenkassen - ] = - - @
(= Eigener Vertrag Sondervertrag Eigener Vertrag 22.07.2010 - . | =) = ) - =)
@ FESTINKO BKIK Festbetrag Inkontinenz Bundesweit BKK 01.01.2008 - - | - - | ) =
i FESTIMNKO MOWVITAS VER Festbetrag Inkontinenz Bundesweit Movitas Vereinigte BRI 01.01.2007 - -} [~ ] =} - ] @
(=) GEK DIREKT FULLSERWI Rehamittel Bundesweit GEK Gminder Ersatzkasse o =] - | -} @
@ KALlI BAWU PRIMARKASS 1501100 Kassenliste Baden-\Wiittemberg Primarkassen 01.01.2007 - - ] =) ] o @
@ KALI BAWU WDAK 1500001 Kassenliste Baden-\Wirttemberg WdAK - ] = ] - @
@ KALI GWQ BKK 1591100 Kassenliste Bundesweit GWQ BKK 01.03.2010 - - @ @ @ @
@ OS5 AOK BA WU 1601531 Orthopadische Schuhliste Baden-\Wurttemberg AQK Baden Wirttemberg 01.01.2010 - 31.12.2010 - @ I ) @
@ 0SS BAWU KK Orthopadische Schuhliste Baden-Wiittemberg IKK o @ =] 2 @
@ 0OS BAWU LKK Orthopadische Schuhliste Baden-\Wurttemberg Primarkassen - @ - =) @
@ 0SS BAWU VDAK Orthopadische Schuhliste Baden-Wiittemberg WdAK o @ "] o @
@ PFLEGEBETTEMNVERTRAG Rehamittel Bundesweit WdAkK 01.09.2007 - -} =] | -] @
@ PROTHESEM AOK 1500100 Prothesen Bundesweit AOK 01.01.2008 - 30 062009 = ] = =) =] =)
@ PROTHESEM OWVST Prothesen Bundesweit 01.11.2008 - "] @ ] J @
(= REHA BAWL AOKILKK Rehamittel Baden-\Wirttemberg AOK - @ - = @
=} REHA BAWLU BEK. BARMER Rehamittel Baden-\Wirttemberg BEK Barmer Ersatzkasse - J =] -] - @
@ REHA BAWL KK Rehamittsl Baden-\Warttemhberg KK 01 05 2007 - = @ ) @ @
@  REHA BAWU PRIMARKASS Rehamittel Baden-Wirttemberg Primarkassen )2 B @ @ e
@  REHA BAY AOK Rehamittel Biayem AOK o @ "] o @
@ REHA KKH -WE 1599128 Rehamittel Bundesweit KKH Kaufmannische Krankenkasse Halle 01.02.2009 - .} =] ] o @
@ REHA PBHH HAMNMOWER Rehamittel Bundesweit PBHH Hannover = ] @ ] -] @
~
< i

i)
Abmelden |Frar1k Menger
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I Vertragsstatiis ' Bearbeitungshinweise i
'3 Unterschrift vorhanden 'a Symbol
D Unterschrift varhanden / zukinftia D Meldung

| Unterschrift varhanden / aboelaufen & Symbol (Pflichtdokument)

@ Unterschrift nicht varhanden & Meldung (Pflichtdokument)

2 nicht vorhanden

>
¥ Vertragspreis auswihlen

Hmw | o . ||AII9 v| |sprunggelenk

& | @ | Hmv-Nr. Hilfsm.Kz. (Alle) - Preis MwSt @ Pos.Nr. Bez. Vertrag
05.02.01.0 00 Neuheferung 5436 0502010 Bandagen zur Sprun... D Bandagen VDAK/BIV
@ 3103030 0o Neulleferung 201.68 3103030 Stabilisationsschuh... D OS TKK/BARMER ZV0S B
@ 3103030 04 Machlieferung 168.07 3103030 Stabilisationsschuh... D 0OS TKK/BARMER ZV0S
@ 3103030 04 Nachlieferung 201.68 3103030 Stabilisationsschuh... D OS TKK/BARMER ZV0S
@ 2302010901 00 Meulieferung 24428 2302010901 Antiv-Sprunggelenk- . BAWU REHA BEK
@ 23.02.02.0903 00 Meulieferung 401.63 2302020903 Dynamische Sprung... BAWU REHA BEK

’— | il

Produkthes.: Stabilisationsschuhe bei Sprunggelenkband-Schadigung
LGS: Stiick
GWWEZ: 0

Hoorschen
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Informationsanzeige bei der Ubernahme einzelner Artikel

[ atkel || weiteres | Bearbeitungshinweise
Artikelstamm |K—Kassen|iste v| [1 Interne Position ;
Artikel-Nr. 0504020 . KMIEFUHRUNG | |Kniefihrungshandagen| | F'ﬂIIZhﬂIIE|E§| U"vlatl'l'.-'-.'EIS EF'FDFdEFhEh:I
HMV-Nr. [05.04.02.0 B !
H0Z om . i D Pfiichtbeleg (kein Machweis)
Mat.Nr. Wawi ! Fo
Vertrag 1499601 BANDAGEN VDAK ( %0|B"'>7 > ' Bearbeitungshinweis (Meldung)
Anzahl Einhait WMwSt Wreis
(A oo | R | G Bearbeitungshinweis

[1 Sonderpreis

[J & B §

Abziscriag | sovi] L Pfiichtbeleg (Nachweis erbracht)
Einzelpreis |
Zuz Gruppe hilden Rabatt | 0.00 % | 0. UEI|= | 105.00 } 1 "
Zuzahlungsart Eigenanteil  Zuz_ héherwertig EE'EQ.M'H'!"-'E'S nld—lt l"lll:lrhanden
[Hifemittel (5-1C ] | 0,00 | 0.00] -
Einkaufspreis Marge in % in EUR Metto Gesamtpreis Brutto
| 0, 00] | 1o0] | 105.00] | 105.00] | 11235

Hilfsm Kz | 00 Meulieferung v Mitarbeiter
WaGru 36800 | sonstige Badhilfe <o Verord. Grp. | nicht im Stamm o
Kost.St (30 . sao| LGS‘1500055€5¢ berechnen als | Mormale Position v Bezeichnung

[[] Einfiigen Abbrechen

Verordnung

zur Abrechnung Verordnung einreichen

Seminar_Preisassisien
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Datei Adressen Artkel Belege Diverses Controling Termine Extras Fenster eQM ?

Cé? B

e Nk l. ‘ ENZNOSE Pro .
SRS i

R,ANDREAS - Saugen:

arbeitungshinweise

Pfiichtbeleg (Machweis erforderlich)

1 Auftrag / KV Positionen

Pfiichtbeleg (kein Machweis)

D Neu [_,\_/T Andern Q Léschen

2 D Drucken = % Ubertrag = @gKV L 4 &,:,} Optionen = D 1

o Bearbeitungshinweis {(Meldung)

: @ 011767 (8|

Anzeigel[b D D I.__l‘;f .

@ APN Bezeichnung

\@o ¥ <|2 |A 3llals 5DV IMemo | 8AmFrei 9 Anlagen
z ~
j Nummer &/ 3 Saugende Inkontinenzhosen (pro Stiick)
& 766 . .
u- Kasse 1616 | Fibu [J Erledigt | EUR | MAIERAND
@ 769 Gmiinder Ersatzkasse [ Bereit fiir Rech
® 770 Gottlieb-Daimler-Str 19
D 73529 Schwabisch Gmiind
9 771
] 772
@ 773
@ 774 Mitarbeiter 068 Unser Zsichen FM/ Angelegtam 0710201
; Gedruckt am 13.10.2010 (@
@ 775 Zahl .bed. Zahlbar ohne Abzug innerhalb 30 Tagen 1 Erinnerung 27.10.2010 1
@ 776 Patient 32 Andreas Maier T N
& Arzt 124 Dr. Waldemar Frankenstein Leistungser.
@ 777 :
@ 778 B Bearbeitungshinweise zu Auftrag/KV 767

Aktion

Bearbeitungshinweis

Pfiichtbeleg (Nachweis erbracht)

Do @B

Beleg/Hinweis nicht vorhanden

EBX
@

Ausfithren Daten MNachweis

MIP Abfrage durchfithren

| Fran

Abmelden
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Die Kundengruppe:
Das Bindeglied zwischen den Vertragen und den Krankenkassenadressen

1000 AOK AOK fiir eigenes Bundesland Primarkassen
1001 AOK FREMD  AOK Grenzgebiet bzw. fremdes Bundesland
1110 BKK Betriebskrankenkassen allgemein

1111 BKK SIEMENS
1112 BKK NOVITAS
1113 BKK BAHN

1200 IKK Innungskrankenkassen
1300 OVST/PBHH Orthop.Versorgungsstellen/PBHH
1400 BKN Knappschaft

1500 LKK Landwirtschaftliche
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Unsere Zentrale Wissensdatenbank
unter F1 - F&A Datenbank

> Inder F&A Datenbank sind alle Programmfunktionen ausfuhrlich chronologisch beschrieben
> Hier finden Sie alle bisherigen Hotlineanfragen und die passende Antworten

>  Die F&A Datenbank dient zur internen Wissensvermittlung unserer Hotlinekrafte

>  Desweiteren sind dort alle Installationsanleitungen hinterlegt

» Uber 2500 Fragen und Antworten sind bereits enthalten

> Taglich kommen ca. 10 neue Fragen & Antworten hinzu

Eine Volltextsuche ist moglich - — E—
> g 5 Drucken Aufgabe Stand: 04.11.2010
(o} Suchbegrift
=~ Fragen & Antworten ~|ll % ID Datum I3 Modul ¥ Text 4 Version #
& Aligemein 165825 13.07 11 Patienten Pat, Anlage. Alle Anzeigen - Pat, Anlage. Al 2011.01.1
o o o ggi:‘iz;ﬁﬁ“ﬂ?gm 166142 13.07 11 Warenwintschaft Q3 Warenzugang / Auslieferung 6 Das Pro 2011.02.1
u 3
Beispiel 1: falsche Preise aus Vertra i
& Warenwintschaft 165622 13.07.11 Material MAT neues Suchfenster Filter "Status" Es .. 2011.04.1
& Zahlungseingangs- / Absetzungsassi: 165841 12.07 11 Patienten Kurztaste far Infoblatt 2011.01.1
§Z3|“2 165942 12,0711 Bestellungen Wareneingang auf zentralen Lagerort 2011.01.1
s cz;?jumg | Auswertungen | Stafist 165824 12.07.11 Vertragsassistent  Kundengruppe mitkopieren beim Vertrage ko.. 2011.01.1
-3y KV - MIP 165747 12,0711 KV/Auftrag KV kopieren mit “"Versorgungsanzeige” 2011.01.1
& KViAufirag 1565 12.07.11 Fibu / Kontierplane  Ubertrag von Adressen in Datev
& Lieferscheine 165631 12.07.11 L Ladenkasse - K bon als Rechnung 2011.01.1
g N | 165752[12.07.11 |Lisferscheine |Neue Druckoptionen 2011011,
-& Rezepte ‘Funkliun: Al
g gi:"??f . Beim Lieferschein gibt es neue Druckoptionen
chnittstellen
- Tagesibersicht 1 LS Drucken neue Option
& Termine nur aktiv, wenn "ohne Preise” angeklickt ist:
& Update einspielen [X] Sortiert nach 2. Artikelnummer
- Vertragsassistent b opt
. Neue on
g ;\;ial:;;gsung [X] Gesamtgewicht der Lieferung
& Adressen i
& Auftragsannahme Zunachst gibt es ein neues Feld im Artikelstamm:
- Bestellungen Gewicht einer Abgabesinheit in Kg (999.999).
& KV - AZH
& eKV - Egeko Beim Druck
& eQM-Handbuch -> Lieferschein
2, Fibu / Kontisrplans o [[[-rdck
> Einstellungen
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Sehr geehrte Anwender,
unsere Branche steht vor grol3en Herausforderungen. Hoher Wettbewerbsdruck,
sinkende Erlése und standige Veranderungen im Gesundheitswesen sprechen eine
deutliche Sprache. Um |Ihren Unternehmenserfolg zu sichern, missen Sie sich noch
intensiver um Ihre Kunden bemuhen.

Dies wird erreicht, indem man andere Bereiche wie die aufwandige Verwaltung noch

mehr strafft. Als Anbieter einer echten Branchenldsung bieten wir getreu unserem
Motto:

.viel mehr als wnur Software 4

Lésungen fur alle Verwaltungsbereiche an. Basierend auf dem Kostenvoranschlag,
bis hin zur kompletten Abrechnung, Uber den Einsatz zeitsparender Buroprogramme
wie Termin und Zeitplanung, bis hin zu einem integrierten elektronischen
Qualitatsmanagement Handbuch.

Oft wird nur ein kleiner Teil der vorhandenen Moglichkeiten ausgeschopft. Mit diesem
Seminar zeigen wir Ihnen, wie Sie lhre Software noch effektiver nutzen.

Sie werden feststellen, dass Sie das Gelernte binnen kurzer Zeit zum Vorteil lhres
Unternehmens einsetzen konnen.

Wir wiinschen lhnen dabei viel Erfolg.

Das ganze mmorthosoft® Team mit der Geschaftsleitung:

Carmen & Michael Martin
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2. Aligemeines

FUr welche Krankenkasse gilt welcher Vertrag und letztendlich welcher Preis bei der
Abrechnung?

Mit dem ,mmOrthosoft® Vertragsassistent” wird die Preisfindung in Belegen und
Kostenvoranschlagen und die Abrechnung mit den Krankenkassen schneller,
sicherer und vor allem Ubersichtlicher. Somit werden viele Fehlerquellen auf ein
Minimum reduziert. Als erstes bietet der Vertragsassistent die Mdglichkeit die vielen
Vertrage den entsprechenden Krankenkassen zuzuordnen. Somit erfolgt durch
auswahlen eines Patienten und der zugehdrigen Kassen automatisch eine Filterung
der Preise und es werden nur die Preise fir die entsprechende Krankenkasse
angezeigt.

Des weiteren bieten wir mit dem ,Vertragsassistenten® eine integrierte
Softwareldsung flr die vollstandig automatisierte Bearbeitung des Genehmigungs-
und Abrechnungsprozesses mit den Krankenkassen. Mit dem Modul
Lvertragsassistent” sind die sonstigen Leistungserbringer in der Lage, alle
Vertragsvorschriften schnell und effizient zu Uberprufen und wenn nétig die
entsprechenden Pflichtdokumente zuzuordnen.

- Liegt ein gultiger Vertrag vor?

- Sind die Positionen genehmigungspflichtig?

- Muss ich einen Kostenvoranschlag erstellen?

- Welche Dokumente bendtigt die Krankenkasse?
- Welche Besonderheiten sind zu beachten?

Die Gesundheitsreform hat zu einem Dschungel an neuen Vorgaben und
Regelungen geflhrt. So mussen unter anderem zur Bearbeitung von
Kostenvoranschlagen und zur Abrechnung umfangreiche Vertrage mit den einzelnen
Krankenkassen abgeschlossen werden. Alle Bedingungen dieser komplexen
Vereinbarungen zu berucksichtigen war bisher nur Mitarbeitern mit detaillierten
Fachkenntnissen madglich. Ist der Vertragsassistent korrekt eingerichtet kann jeder
die Abrechnungen durchfihren.
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3. Bausteine des Vertragsassistenten

Der Vertragsassistent bietet die Moglichkeit die Vertrage mit den Krankenkassen zu
verbinden, Hinweistexte und Pflichtdokumente zu hinterlegen und somit eine immer
komplizierter werdende Abwicklung zu vereinfachen.

Das bedeutet fur den taglichen Ablauf, dass sie auf der Suche nach Preisen nicht
alle Listen durchsuchen mussen, sondern wenn Sie einen Beleg fur einen Patienten
anlegen, der z.B. bei der AOK versichert ist, stellt der Vertragsassistent nur
Vertrage zur Auswahl, die auch fur die AOK glltig sind.

Folgende mmOrthosoft® Elemente sind Uber den Vertragsassistenten als
Einzelbausteine miteinander Verknupft und stehen in einer Abhangigkeit :

EXTRAS - mmOrthosoft MAILBOX
Alle uns bekannten allgemein gultigen offiziellen Kassenlisten Vertrage
stehen dort zum Abruf bereit.

Erganzender Hinweis zur Aktualitat von Kassenlistenvertragen in der Mailbox
Wir sind darauf angewiesen, dass uns die Krankenkassen die neuen Vertrage
zeitnah zukommen lassen. Da wir selbst kein zugelassener Leistungserbringer sind,
(Keine eigene IK Nummer besitzen) verweigern uns manche Kassen den Zugang zu
den Vertragsdaten. Aus diesem Grund kdnnen wir leider keine Garantie auf
Vollstandigkeit geben.

Sollte daher, was immer wieder vorkommen kann, ein Vertrag fehlen, ist die
schnellste Variante wenn Sie uns als sonstiger Leistungserbringer, einen fehlenden
Vertrag, unmittelbar und am Besten in elektronisch verarbeitbarer Version (z.B.

als .CSV), direkt zukommen lassen.

Diverses - Vertragsassistent - Vertrage

oder direkt Uber:

Artikel - Vertrage
Nach dem Einlesen aus der Mailbox sind hier die von lhnen zur
Abrechnung bendtigten Vertrage lokal gespeichert.

Diverses - Vertragsassistent - Bearbeitungshinweise
(=Uberschrift INFO im Vertrag)
Hinterlegte Informationen zum Vertrag, Hinweise und Pflichtbelege

Diverses - Vertragsassistent - Genehmigungsregeln
(=Uberschrift REGEL im Vertrag)
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Hinterlegte Genehmigungsregeln zu einzelnen Vertragspositionen

Diverses - Vertragsassistent - Pflichtbelege
Hinterlegen von Pflichtbelegen und Dokumenten zu einzelnen
Vertragen oder Vertragsgruppen. Die Dokumente werden individuell
erstellt unter:
Belege - Drucken — Textverwaltung (siehe Modul Textverwaltung)
An dieser Stelle werden Pflichtbelege und Dokumente erstellt die in
Abhangigkeit von bestimmten Vertragspositionen automatisch gedruckt
werden.

Diverses - Vertragsassistent - Kundengruppen
(=Uberschrift KGRU im Vertrag)
Damit nicht JEDE EINZELNE Krankenkassenadresse muhsam einem
Vertrag zugeordnet werden muss werden ubergeordnete
Kundengruppen erstellt. Diese werden jedem Vertrag unterhalb von
zugeordneten

Adressen - Krankenkassen - Reiter3 - Feld: Kundengruppe
Zuordnung der Kundengruppe an eine einzelne Krankenkassenadresse
Damit wird festgelegt welcher Vertrag und welcher Preis letztendlich bei
welcher Krankenkasse erscheinen soll.

Das mmOrthosoft® Ampelsystem

« £ v gspositionen §
M Orthosoft oo | .
Sy {
Die filhrende Branchensoftware der michael martin GmbH & Co. KG @ vorhanden |
< Meldung ’ -
== nicht vorhanden
Genehmigungsregel | @ symbol (Pfichtdok
Das Ampelsystem | e "

@ @ Meldung (Pfichtdokument)
Versorgungsanzeige
Kundengruppen nicht vorhanden

) Genehmigung

@ yorhanden
nicht vorhanden

nicht vorhanden

GEUOOOOOEOEUIEEEIEEIIEE00
COEOEREEROEIOOOORIOIEIEROOTY
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4. Preisauskunft

Nach dem Einrichten des Vertragsassistenten stehen mehrere Kontrollfunktionen zur
Verflugung welche auch als Preisauskunft verwendet werden kann in folgenden
Ordnern:

Belege Rezepte/KV/Lieferschein/Rechnung/Ladenkasse
Adressen Patienten/Krankenkassen

Uber die Funktion:

Option — Vertragsinformation (STRG+ALT+V)
Hier kann man erkennen welche Vertrage zu dieser Kassenadresse
zugeordnet sind. Erscheinen hier falsche Vertrage mussen die
Kundengruppenzuordnungen in den Vertragen nachjustiert werden.

Preisauskunft Funktion

Gibt man an dieser Stelle einen Suchbegriff, z.B. ,Kniebandage® oder eine gultige

Hilfsmittelnummer ein kann man Auskunft dariber geben was die Kasse fur
bestimmte Hilfsmittel bezahlt.
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5. Vorbereitung

Der Vertragsassistent greift je nach Verwendung auf Krankenkassenadressen und
alle Teile des Artikelstamms zu. Deshalb ist vorbereitend zur Einrichtung des
Vertragsassistenten darauf zu achten, dass alle involvierten Stammdaten immer auf
dem neusten Stand sind. Naturlich setzten wir auch immer den aktuellen
Programmstand von mmOrthosoft® voraus,

5.1. Kostentrager Abgleich durchfiihren

FUr welche Kasse gilt welcher Preis? Die Kassenadressen sind die grundlegende
Zuordnung fir den Vertragsassistent um diese Frage automatisch zu beantworten.
Hierfur sollten die Kassenadressen und IK Nummern immer auf dem neusten Stand
sein. Wir iibermitteln mit den Updates immer eine aktuelle Kostentragerliste.
Sie wird aber nicht automatisch eingelesen da manche lhre Krankenkassenadressen
lieber selbst manuell pflegen mdchten.

Die letzte Ubertragene Liste kann jederzeit wie folgt eingelesen werden:

EXTRAS - Wartung - Adressen - Kassen - Kostentrager Abgleich

LISTE Druckt die aktuelle Kostentragerliste aus
im Vergleich zu den bestehenden Adressen.
ABGLEICH STARTEN Legt NEUE IK Nummern und Adressen an und
gleicht vorhandene IK Nummern ab

5.2. Benotigte Vertrage aus Mailbox laden

Die Vertragsdaten/Kassenlisten umfassen alle Vertragsdaten der Innungen auf
Bundes und Landesebene.

Da nicht jeder alle Vertrage bendtigt, konnen sie selektiv aus der Mailbox geladen
werden.

INFO:

Es gibt auch Vertragsdaten, welche zu einzelnen Leistungsgruppen zugehdren (wie
Reha Vital, RSR usw.). Das Herunterladen ist nur flr Mitglieder erlaubt und daher
passwortgeschutzt. Je nach Leistungsgemeinschaft konnen hier auch weitere Kosten
entstehen. Bitte wenden Sie sich fur aktuelle Informationen dazu jeweils an die
entsprechende Leistungsgemeinschaft oder an unsere Hotline oder Vertrieb.
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‘ .‘.5-8383-83 Fax: 06227-8383-99

Das Einlesen der Vertrage erfolgt in 2 Schritten:
1. Kassenliste aus der Mailbox herunterladen
Wahlen Sie sich in die Mailbox ein und klicken auf:
Kassenvertrage
Wahlen Sie hier aus den bundesweiten oder Landeslisten die Vertrage aus
welche Sie bendtigen indem Sie davor durch anklicken einen Haken setzen.

Danach klicken Sie auf ,DOWNLOAD* e

2. Kassenliste einlesen
Nach dem Ubertrag missen die Kassenlistenvertrage eingelesen werden.
Starten Sie dafiur mmOrthosoft® neu.
BSD. rufen Sie in den Vertragen die Einleseroutine auf tber:
Artikel- Vertrédge — Neu - Einlesen

3. Klicken Sie auf die gewunschten Vertrage und danach auf:
EINLESEN
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Fax: 06227-8383-99

6. Einrichten des Vertragsassistenten

Die Verwaltung des Vertragsassistenten erfolgt Gber:
Diverses - Vertragsassistent
und den Unterordnern:

Vertrage (Artikel - Vertrage)
Bearbeitungshinweise
Genehmigungsregeln
Pflichtbelege
Kundengruppen

YVVYYYVY

6.1. Anlegen der Kundengruppen

Die Kundengruppe ist das Bindeglied zwischen den Krankenkassenadressen und
den Vertragen. Damit man nicht jeder einzelnen Kasse samtliche Vertrage zuordnen
muss werden die Kassen einmalig einer Kundengruppe zugeordnet und diese den
Vertragen. Somit konnen Veranderungen in den Vertragszugehdrigkeiten, also wenn
eine Kasse aus einem Vertrag aussteigt und einen Eigenen herausbringt, sehr
schnell und flexibel angepasst werden.

Es muss im fiir jede Kasse die einen eigenen Vertrag hat EINE Kundengruppe
angelegt werden:

DIVERS - Vertragsassistent - Kundengruppen

HINWEIS:
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Achten Sie beim Anlegen auf eine gewisse Sortierung z.B.:
1000-1500 Primarkassen

1500-1999 Alle BKKs

2000-2999 Ersatzkassen

3000-3999 Sonstige

Beispielaufbau der Kundengruppen:

1000 AOK BW 1500 BKK Mobil Oil 2000 BEK
1001 AOK Bayern 1501 BKK Novitas 2001 DAK
1002 AOK Hessen 1502 BKK Pronova 2002 TKK
2003 KKH
1100 IKK 2004 HEK

1101 IKK gesund

1200 LKK

1300 Knappschaft

Desweiteren auf grofRere Licken in der Nummerierung z.B. in Schritten a 100 um
nachtraglich, gerade bei BKKs, evtl. noch Kundengruppen auffullen zu kénnen.
Nach Anlegen der Kundengruppe muss einmalig jeder Kasse die Kundengruppe

zugeordnet werden Uber:

6.2. Zuordnen der Kundengruppe zu Kassenadresse

Nachdem die Kundengruppen strukturiert angelegt wurden mussen sie bei den
Krankenkassenadressen hinterlegt werden Uber

Adressen - Krankenkassen - Andern - Reiter 4
FELD: KUNDENGRUPPE

Uber die Suchfunktion kénnen Sie aus den zuvor angelegten Kundengruppen
auswahlen
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o e R - s o 7 :

a x
Q Ubemehmen @ Verwerfen
[ Joo ¢ 1] 2] 3| 2abead | 5schiussel | | ZPariner | B¥ta |
Suchbegriff Name. Strasse A > Abrechnung Preisgruppen
[Aok HEIDELBERG |/a0K Rhein-Neckar || Friedrich Ebert Platz 3 ustld | | Material [001 e
AOK HEIDENHEIM AOK Heidenheim Wilhelmstr. 114 — Fibukorto | T% Kali [ Pout |9
AQK HEILBRONN AQK Heilbronn Allee 72 I — apL (001
AOK HESSEN AOK in Bensheim Kolnerstr. 8 = e
AOK HESSEN AOK in Darmstadt Kolnerstr. §
AOK HESSEN AOK in Erbach Koinerstr. 8 Muzhnen BLZ o Kontonummer
AOK HESSEN AOK in Grofs Gerau Kolnerstr. 8 il Bank
AOK HESSEN AOK in Frankfurt am Main Kolnerstr. 8 comd 0 | [ Einzugserachtigung erteitt
AOK HESSEN AOK in Hanau Kolnerstr. 8 e Neiodiatior
AQK HESSEN AOK in Bad Homburg Kalnerstr. 8 Handelsrabatt in % I v
AOK HESSEN AOK in Offenbach Kolnerstr. 8
AOK HESSEN AOK in Wetzlar Kolnerstr. §
AOK HESSEN AOK in Gieten Kolnerstr. 8 |
AOK HESSEN AOK in Alsfeld Kolnerstr. 8 Husdinahes |(00AOK b e o] B
AOK HESSEN AOK in Eschwege Kelnerstr. 8 e @
AOK HESSEN AOK in Fulda Kolnerstr. 8
AQK HESSEN AOK in Bad Hersfeld Kolnerstr. 8
AOK HESSEN AOK in Kassel Kolnerstr. 8
AOK HESSEN AOK in Korbach Kolnerstr. §
AOK HESSEN AOK in Limburg Kolnerstr. 8
AOK HESSEN AOK in Homberg Kolnerstr. 8
AOK HESSEN AOK in Wiesbaden Kolnersir. 8
AOKHESSENRECH  Rechnungspriftelle der
AQK HILDESHEIM AOK Die Gesundheitskasse Schiltzenallee 55-69
AOK HOF AOK Hof Emst-Reuter-Str. 117
AOKHOHENLOHEKR  AOK i i 19 ]
) x J A
Einlrag bearbeiten [StigF4 = SchiieBen, Einfg = Neu, Eingabe = éndem. Entf = Liechen, F3 = Suchen. F8 = Info, St F8 = offene Rechnunger] Abmelden | Frank Menger 4

Damit man nicht jede Kasse einzeln aufrufen und die Kundengruppe einlesen muss
besteht die Moglichkeit Gber ein Wartungsprogramm mehrere Kassen auf einmal mit
Kundengruppen zu versehen unter:

EXTRAS - Wartung - Adressen - Kundengruppen

Adressen - Kundengruppen
+ @ Ubemehmen @Verwerfen Eintra

Andern der Kundenaruppen in den Adressenstammen

-

Adiessenstamm [Kasse v
Schhissel Fo
Kurzname van ADK BALEN | bis [AOKISCTELTOW |50
FLE von | b | £
Heve Kundengruppe | 0100, ADK |0

[V Vorhandene Eintrage Uberchieiber
Yorsicht - die folgnde Dption kann nisht riickaingig gemacht werden |

Alle Eintrage werden iberschrishen |

Kundengruppe ds hemehmen

Geben Sie vor welcher ADRESSENSTAMM, von welchem KURZNAME bis und
welche KUNDENGRUPPE eingetragen werden soll.
Klicken Sie nach dem Ubernehmen zum Starten des Korrekturlaufes auf:

<EINTRAGEN>
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6.3. Der Kassenlisten Vertragsordner

Der Basisordner zur Verwaltung des Vertragsassistenten ist naturlich der Ordner
VERTRAGE. Die Verwaltung der Vertrage kdnnen aufgerufen werden sowohl tber:

DIVERSES - VertragsAssistent - Vertrage

oder Uber:
Artikel - Vertrage

Hier werden alle Kassenlistenvertrage welche Uber die Mailbox eingelesen wurden
und auch die selbst angelegten Vertrage verwaltet.

Neu
Neu Anlegen
Einlesen

Andern
Loschen
Vertrag 16schen

PG aus Vertrag

Kopieren

Anlegen eines neuen eigenen Vertrages
Einlesen eines aus der Mailbox geladenen Vertrages

Andern eines Vertragskopfes wie LGS Giiltigkeit
Erloschen Status oder Bemerkungen

Kompletten Vertrag I6schen

Einzelne Preisgruppen eines Vertrages |0schen bei
Uberschneidungen mit anderen Vertragen
Kopieren eines Vertrages mit Vorgaben

Anzeigen Symbol
Drucken
Option

Gruppe andern

Seminar_Vertragsassistent_06

Anzeigen des Vertrags Kopfs
Drucken einer Vertragsliste

Gruppenweise andern der Vertragsinhalte z.B.:
Nachtragen einer Warengruppe bei der PG 08
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06227-8383-83

13 Gruppe andern (=5 ]
Auswahl
Vertrag (203, 04/10/33 KKH REHA ]
Adtikelnummer o bis ®
HMV 08 _ Fo bis 08 B
) —
Warengruppe & bis @ N
Zu andernde Felder :
Anderungsart nur leere Felder fillen ~ i
|
([
20100 ., +Einlagen Fo |
-
|
0 Ohne - ||
\
andem auf | N -
] Vertsilzeit berechnen Nor bei. [
] Aufschlag auf Listenpreis 0,00/ % Nur erster Aufschiag, Nur bei Q
\
A= i
Gehe zu Alternativfunktionen
Anlagen
Memos
Kundengruppen
Genehmigungsregeln

Bearbeitungshinweise
Vertragspositionen

eQM

SUCHFUNKTION
ALLE
Bezeichnung
LGS
Alle Vertrage

Eigene Vertrage

Unterschrieben
Glltig
Erloschen
Ohne KGru

Anzeige ALLE
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& 06227-8383-83 Fax: 06227-8383-99

6.4. Das mmOrthosoft® Ampelsystem

Auch im Vertragsassistenten haben wir das schon bewéhrte mmOrthosoft®
Ampelsystem eingebaut um anhand der Ampelfarben sehr schnell einen Uberblick
Uber den Status, Inhalte und Anhange der einzelnen Vertrage zu erhalten

Die Erklarungen der Aussagen der Ampelfarben wie im Bild dargestellt erhalten

durch anklicken mit der )
RECHTEN MAUSTASTE auf die UBERSCHRIFT.

AT Orthosoft’ Tmes | it

D O. Bra Sran iBasrg dar [, Fim GrabH & ¢ KL 'i_‘?'“ ‘i LR e = j] :
: e < Hzidueg

!

i - : o ' ' : : e - ot warnaEden
nigungeragel | Syrio! (Pt |
Das Ampelsystem | comrmmre 1 & pesie .
@ W kg (PRocadobomen]
' B QN sardege
| Hundengruppen M b nicht weehanden
| & Serehmigung
l‘ worhanden

T S
' richt workanden

ddblEFdRARE AR
FEEHER RN RN AR P RPER RN ]

dddidddiERiEERERRBENERBREE
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6.5. Vertragsstatus bearbeiten

Der 1. Ampelpunkt links mit dem Symbol ,Vertragsstatus® zeigt den Status des
Vertrages an. (Symbol Anklicken mit der RECHTEN Maustaste zeigt Erklarung)

GRUN Vertrag unterschrieben
GRUN/GELB Unterschrift vorhanden / zukunftig
GELB Unterschrift vorhanden / abgelaufen
ROT Unterschrift NICHT vorhanden
GRAU Vertrag erloschen

ANDERN

kénnen Vertragslaufzeiten, Gultigkeiten und Beschreibungen pro Vertrag hinterlegt
werden. Je nach Eingabe andert sich die Ampelfarbe fir den Vertragsstatus.

)

Sichern @ Verwerfen
trag

1D 227
Bezeichnung |ALLGEMEIN GWQ-BKK

Definition  Kassenliste GWQ
Vertragsinformationen
Giltig |01.04.2010 1| bis i)
LGS |1500000
Preistyp |Vertragspreis
Unterschriehen dieser Vertrag ist unterschrieben

Erloschen []dieser Vertrag ist efoschen

Beschreibung

6.6. Vertrage fur Krankenkassen aktivieren

Durch zuordnen der zuvor angelegten Kundengruppen zu einem Vertrag wird
eindeutig definiert bei welcher Krankenkasse dieser Vertrag fur die Abrechnung
erscheinen soll. Der Vertrag wird sozusagen fir die entsprechende Krankenkasse
freigegeben bzw. Aktiviert. Dafur rufen Sie den Vertragsordner auf

DIVERS - VertragsAssistent - Vertrage
oder
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7-8383-83

Artikel - Vertrage
Klicken Sie auf den Ampelpunkt unterhalb der Uberschrift:

KGRU

+ Ein oder mehrere Kundengruppe dem Vertrag zuordnen
und damit den Vertrag fur die Kasse aktivieren

X Kundengruppe Entfernen

Fax: 06227-8383-99

kénnen die Kundengruppen ausgewahlt werden. Mit der Leertaste kdnnen mehrere

Kundengruppen zugeordnet werden.

Vertrag mit nur einer Kundengruppe:

indengruppen zu Vertragsdefinition: DIREKT Bundesweit KKH Allianz B—

wi
| Hinzutugen 3§ Entemen |

Kundengruppe Bezei
|o240 KKH/Alianz Kavimannische

Vertrag mit mehreren Kundengruppen:(z.B. Einlagenvertrag)

1§ Kundengruppen zu Vertragsdefinition: Festbetrag Einlagen Bundesweit —— = g
2 Hinzufigen 3 Entfemen

Kundengruppe Bezeichnung
0100 AOK

0101
0102
0110
0120
0130 s
0140 BKN Knappschaft

0160 SeekK

0200 TKK Techniker

0210 BEKIGEK Barmer GEK
0220 DAK

0240 KKH/Allianz Kaufmannische
0250 HaMa Hamburg Minchner

6.7. Genehmigungsregeln hinterlegen

In den Vertragen:
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7-8383-83 Fax: 06227-8383-99

DIVERS - VertragsAssistent - Vertrage

oder
Artikel — Vertrage

Kdénnen durch Klicken auf den Farbpunkt unterhalb der Uberschrift:
REGEL

Genehmigungsregeln hinterlegt werden. Die Regeln kénnen fir den gesamten
Vertrag, fur einzelne Hilfsmittel oder Hilfsmittelkennzeichen definiert werden.

¥ mmOrthosoft® Version 10.63.1 FootPower - m:\ortho1063 - m:\ortho1063\wndata\db\mmeorthosoft.add - [Genehmigungsregel: 3 bearbeiten]

Iz Datei Adressen Artikel Belege Diverses Controling Termine Extras Fenster eQM 7

L8 SF o> @ [ wiarbeiter [F [

D sichem () Verwerfen
Vertrag
D 3
Vertrag Festbetrag Einlagen Bundesweit
Zuordnung
HMW Mummer @ |
Hilfsmittslkennzeichen |00 Neulieferung ~ | [nur dieses HKz ~

Regel

Werordnungssumme Gber 150.00| €

bendtigt | Genehmigung ~|

6.8. Bearbeitungshinweise hinterlegen

In den Vertragen:

DIVERS - VertragsAssistent - Vertrage
oder

Artikel - Vertrag
Kdénnen durch Klicken auf den Farbpunkt unterhalb der Uberschrift:

INFO

Bearbeitungshinweise hinterlegt werden. Hinweise kénnen fir den gesamten
Vertrag, fur einzelne Hilfsmittel oder Hilfsmittelkennzeichen definiert werden.
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@ Sichem @ Verwerfsn

D 34
Vertrag Festbetrag Einlagen Bundesweit

Zuordnung
Positionsnummer '@03020

HIMY Murmmer _Oé 03.02.0001

Hilfsmittelkennz. |00 Heulieferung b
Anzsige |Symbol g
Pflichtbeleg
Beleg [
Infarmation
Al a2 g|Fl Kk UEIEEIE D

Bei Kork-Ledereinlagen ist eine 3/4-lange Decke aus \Walkleder oder aus anderem Materialien mit mindestens gleichen stabilisierenden und physiologischen Eigenschaften im Festbetrag enthalten. Der bei
Kork-Ledereinlagen erforderliche Schutz der unterseite ist ebenfalls im Festbetrag enthalten.
Die Zusatze 08.99.99.0001, 0002, 0004, 0005, 0007 bis 0010 sind nach gesonderter arztlicher Verordnung zusatzlich abrechenbar.

Innerhalb der Bearbeitungsinfos kdnnen Pflichtdokumente wie
Empfangsbestatigungen zum Ausdrucken hinterlegt werden oder Dokumentvorgaben
welche Dokumente zu diesem Vorgang hinterlegt werden mussen wie MaRblatter
Usw.

Diese wahlen Sie aus einer Liste passend zum Vertrag und bei Bedarf zusatzlich
zum Produkt (Hilfsmittelnummer) aus.

Zuvor mussen diese PflichtBelege unter
Diverses — Vertragsassistent - Pflichtbelege
angelegt werden.

Zunachst wird eine Bezeichnung erfasst. Nun kann auf bereits vorhandene Belege
zugegriffen werden:

aus einer Datei

aus dem eQM

aus dem Aktenschrank

X Symbol dahinter bedeutet Léschen.

TIPP:

Verwenden Sie Belege die Uber die Textverwaltungsfunktion

DRUCKEN - Textverwaltung

mit Datenplatzhaltern versehen wurden konnen Sie diese auch als Pflichtbelege an
die Vertrage anhangen. (Details siehe Handbuch Textverwaltung)
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Als nachstes wird definiert, wann dieser Pflichtbeleg erscheint (KV oder Rechnung),
woher die Daten zur Fullung der Seriendruckfelder genommen werden und ob und
wie der Nachweis erbracht wird.

6.9. Vertragspositionen

In dem Vertragsordner kann durch klicken auf das letzte Symbol:
Vertragspositionen

der Vertragsinhalt, sprich die Vertragspositionen aufgerufen werden.

@ Vertrag | [ Neu [ 7 Andem [7) Loschen [} Kopiersn [Q) | 5] {[/Gehezu v @ eaM 2
Positionsnummer HKz Suchbegrif Bezeichnung HIV Nummer | PZN WSt Preis Info | Memo &
foomonn 0 [oreoaciae Domsenogn ———————————— — — lomwo | i | nndele]
0803013 00 EDELSTAHLEINLAG ~Edslstahleinlagen 08.03.013 4 2536 @
0803040 00 EINLAGEN MKORR  Einlagen mit 3/4 Iang Paar D 08.03.04.0001 4 7376 @

0803041 00 EINLAGEN MKORR  Einlagen mit Korrekturbacken 3/4 lang Paar Einlagen mit Winkeln 08.03.04.1000 4 376 @
0803042 00 EINLAGEN MKORR  Einlagen mit 3/4 Iang Paar 08.03.04.2000 4 737E @
0803041 00 ENLAGENMITWI  Drei-Backeneinlagen 0803041 4 376€ @
0803050 00 FERSENSCHALEN  Fersenschalen Paar 05.03.05.0001 4 283 @
0803050 00 FERSENSCHALEN  Fersenschalen Paar 08.03.05.0 4 5283€ @
08999900022 05 FERSENSPORNAU... Fersenspomausnehmung/polster inkl. Lederbezug (Stackpreis) “Zurichtung® 08.99.99.0002 4 694€ @

FEST EINLA FESTBETRAGE Festbetrage fir Einlagen bundesweite Versinbarung galtg ab 01.03.2008 4 000e @
0899990009 00 FORMABDRUCK  Formabdruck vom Arzt geliefert inkl. Positiv (Stickpreis) 08.99.99.0009 4 132€ @
0899990010 00 FORMABDRUCK  Fomnabdruck in sigener Werkstatt inkl. Posit (Stackpreis) 08.99.99.0010 4 s65€ @
0803010 00 KOPIEEINLAGEN  Kopiesinlagen 34 - lang - Paar Ledereinlagen mit Langsgewolbestatzs 08.03.01.0001 4 256 @
0803011 00 KOPIEEINLAGEN 3/4-lang - Paark lagen aus verformbaren Kunstetoffen 08.03.01 1000 4 25€ @
0803012 00 KOPIEEINLAGEN 3/4 - lang - Paar L 08.03.01.2000 4 2536 @
0803013 00 KOPIEEINLAGEN  Kopiesinlagen 34 - lang - Paar Edelstahleinlagen 08.03.01.3000 4 25¢€ @
0803020 00 KORKLEDEREINL Bettungseinlagen - Paar Kork-LederEinlagen 314 lang 08.03.02.0001 4 1925€ @
0803020 00 KORK-LEDER-EINL Kork-LederEinlagen (3/4 lang) Paar 08.03.020 4 19256 @
0803030 00 KORK-LEDER-SCHA Kork Leder-Schalensinlagen 08.03.03.0 4 55986 @
08999900067 05 LEDERDECKE Lederdecke 3/4-lang (Stackpreis) *Zurichtung® 08.99.99.0006 4 676€ @
0803010 00 LEDEREINLAGEN M Ledereinlagen mit Langsgewolbestatzen 08.03.01.0001 2 2536 @
0803010 00 LEDEREINLAGEN M Ledereinlagen mit Langsgewolbestatzen 08.03.01.0001 2 2536 @
0803012 00 LEICHTMETALEINL  Leichtmetaleinlagen 08.03.012 4 28€ @
08999900072 05 MEHRPREIS Aufschiag bei Abgabe iner Einlage mit langsohliger Lederdecke (Stackpreis) “Zurichtung* 08.99.99.0007 4 331€ @
08999900037 05 RIGDUSFEDER  Rigidusfeder inkl langer Lederdecke (Stickpreis) ‘Zurichtung” 0899 99.0003 4 2119¢ @
0803030 00 SCHALENEINLAGEN 304 lang Paar Kork-Led: 08.03.03.0001 4 5595€ @
0803031 00 SCHALENEINLAGEN 34 lang Paar aus verfombaren Kunststoffen 08.03.03.1000 4 5598€ @
0803032 00 SCHALENEINLAGEN Schaleneinlagen 3/4 lang Paar Schaleneinlagen aus Metall 08.03.03.2000 4 55986 @
0803031 00 SCHALENEINLAGEN Schaleneinlagen aus thermoplastisch verformbaren Kunststoffzn 08.03.03.1 4 55986 @
0803032 00 SCHALENEINLAGEN Schaleneinlagen aus Metal 08.03.032 4 55986 @
0803070 00 SONDERANFERTIGU Einlagen in Sonderanfertigung nach Kostemoranschiag 08.03.07.0 0 000E @
0803060 00 STORABSORBER  StofiabsorberfFerserkissen Paar 08.03.06.0 4 e @ ¥

Hier kdnnen, zu dem jeweiligen Vertrag, die Positionen gesucht, bearbeitet, geandert
oder zusatzlich selbst angelegt werden.

Es gibt zwei Varianten wie man eigene Vertrage anlegen kann. Einmal indem man
uber NEU ANLEGEN per Hand ALLE Daten und Zuordnungen erfasst oder man
nimmt einen vorhandenen Vertrag, kopiert diesen und andert die Positionen ab.
Funktionen:

NEU Frei bzw. OPTION KOPIEREN

Koénnen auch eigene Vertrage definiert werden und darin wiederum Vertragspreise
hinterlegt.
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7. Der Vertragsassistent im Belegwesen

Der Vertragsassistent hat nun naturlich enorme Auswirkungen beim Erstellen von
Belegen, da nun Preisinformationen, Genehmigungsregein,
Bearbeitungsinformationen zu erstellende Pflichtdokumente direkt bei der Erfassung
angezeigt werden. Das Positionsfenster und die Suche nach den Preisen haben sich
verandert.

7.1. Kontrollfunktion

In jedem Ordner der mit dem Vertragsassistenten verknupft ist gibt es eine wichtige
Kontrollfunktion wo die Vertrage die mit diesem Vorgang verbunden sind angezeigt

werden und auch testweise Artikel und Preise gesucht werden kénnen.
Uber
= Option Vertragsinformationen (Strg + Alt + V)

wird die Kundengruppe des Patienten und der zugeordneten Kasse ersichtlich. Fir
diese werden sofort alle moglichen Vertrage dargestellt und jederzeit kann auch die

HMVNummer bzw. Teile davon eingetragen werden.

ﬁ Vertrags-Informationen [Z|

Kundengruppe 50999 VIP Patienten, 0601 DAK %ai Hmvi o | ,:Ej Selektieren
@ |Vertrag @ |~
@ Orthopadische Schuhliste Bundesweit DAK Deutsche Angestellten Krankenkasse
@ Festbetrag Einlagen Bundesweit
@ Festbetrag Inkentinenz Bundesweit
@ Festhetrag Kompression Bundesweit
@ EGOS Bundesweit DAK Deutsche Angestellten Krankenkasse
D Sonderliste Bundesweit DAK Deutsche Angestellten Krankenkasse
@ Vertragspreis Bundesweit VdAK
]

EGOS Bundesweit DAK Deutsche Angestellten Krankenkasse

@ Reha Vital Bundesweit VdAK

@ Reha Senice Ring Bundesweit DAK Deutsche Angestellten Krankenkasse

@ Prothesen Bundesweit AQK
[ Tornesenunsesnen

v

Produktbes ..

LGS:
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7.2.Beleg Positionen anlegen

Bei der Auftragsabwicklung, d.h. Rezept, Auftrags, Lieferschein und
Rechnungserfassung sowie an der Ladenkasse kann in den Positionen auf die
Vertragspreise zugegriffen werden.

Die Suchmaske und das Positionsfenster haben sich verandert.

Beispiel:

Wenn Sie im Beleg einen Patienten, der bei einer DAK versichert ist, und der Kasse
eine Kundengruppe zugeordnet wurde, auswahlen, gehen Sie in die Positionen des
Belegs auf

NEU - Artikel - Kassenliste - Suchen

Nachdem Sie ein gultiges Suchkriterium eingegeben haben erscheinen nur Preise
der entsprechenden Kasse z.B. DAK und Informationen Uber den Status des
Vertrages und die Bearbeitungshinweise

A" Orthosoft’

Die filhrende Branchensoftware der michael martin GmbH & Co. KG

Suchfenster bei der Beleghearbeitung

Vertragsstatus
| Bearbeitungshinweise
| @ Unterschrift vorhanden

s f zukin H . /) Id
wanden f zukinftig =3 wichtige Vertragsmeidung
t vorhanden J abgelaufen

0 Vertragshinweis

chrift nicht vorhanden

Es wird ein Vertragspreis vorgeschlagen, wenn nur einer nach den Vorgaben
Gultigkeit hat. Findet der Computer mehrere Moglichkeiten, so kommt eine Auswahl.
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Nun werden im Positionsfenster schon Bearbeitungshinweise gegeben:

AT Orthosoft’

Die fithrende Branchensoftware der michael martin GmbH & Co. KG i AR

Vertragsinformationen zu einzelnen Artikeln
g [ gearbeitngshimese |

=) Pflichtbeleg (Nachweis erforderlich)

m
v Pfiichtbeleg (kein Nachweis)

hhat Nr. Warws
L. . &
Ve 259607 BANGAGEN VOAK [ — 1 Bearbeitungshinwels (Meldung)
zahl Ewbat WSt Enzsipreis 7
100 2 Hait bty 10500 _j Beafbewwngshmte-s
] Sendergr
L)
Ab-Zuschisg 00 9.0 ] ?ﬂ;chtbe|eg (Machweis erbracht)
zdiprs £
Rabat 0 o160 10508 Rl : 3} "
S e D Beleg/MHinweis nicht vorhanden
a.00 200 w
Marge in % inEUR  Netto Gesamiposis Badlo
100 105,00/ 105.00 1235
o - Hsamener
estige Badhife @ Vi houd
| LGS | 1500055 W f n o @ APN Bazeichnung
[al __ veodww ]
x| OEmigen Abbowchen |

‘zu’)\b:ztmur‘g Verordnung einreic hen

7.3. Genehmigungsregeln in Belegen

Neu im Vertragsassistent ist auch die Moglichkeit Vertragspositionen oder Vertragen
Genehmigungspflichten zu hinterlegen.

Ist die Einstellung unter:
EXTRAS - Systemeinstellungen — Firma — Belege — Auftrag/KV
(x) Genehmigungsregeln des Vertragsassistenten verwenden

gesetzt werden die Regeln nun automatisch im Beleg aktualisiert.
Wird ein KV neu angelegt, wird in Abhangigkeit des eingelesenen Vertrages und
hinterlegten Genehmigungsregeln das Feld:

Genehmigung unbekannt
nicht erforderlich
erforderlich
Versorgungsanzeige
gesetzt
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43 Daiei Adessen Arthel Belege Diverses Controling Termine Extras Fenster e 7 18] x|

1 Aufirag / KV | Postisnen | Auftrag/KV 0171456
(D Ubernehmen (23 Verweifen |
[ ® ¥ ¢ (zla]als] eov || 7meme | sabFe | SAtagn |
@M Suchbegrift EE"E";@ ®  Suchbegr [NULKE ALExANDE ~ [5302 - A Hilfsmittel 5 Filale [T Zertrale
D a8 MULKEALEXA. . Minos Al 12 it Tommelbrermse Betreff [inos Alu 12 mit Trommelbremse B
@ 1457 TREPSPAUL  EURON Flex Extra Cotton Feel,
Patient | 178, Alexander Nulke o Vershr [oerszzaion @
Adressat |Kasse j| 1505, BARMER, E @ | Senehmigung
AT Fibue1u| o | |richt erforderiich -
Mame [Barmer Ersatzkasse
Versorgungsanzeige
gedruckt [11.06.2010
Strasse |Lichtscheider St 89 genehmigt
Land PLZ,Ort [12285 " @ [wuppertal Genehm. Nr
PLZPostfach [ s Leistung [11.08.2010 7
Azt [ 180, Anna Orgielewska-Olszewska 83 Unser Zeich
Auftraggeber G Mitarbeiter [10 BOZENA =]
Verrittler =l Sachbear. [810 BOZENS -]
I
J L
| Alt-Pfeik-ab = Auswanlen | &, Abmelden | [ Claudia Schuh [

Werden Vertragsposition in den KV Ubernommen, die eine Genehmigung erforderlich
machen, so kommt folgende Abfrage:

Priifung der Genehmigungspflicht

Genehmigungspflicht hat sich geandert nach 'erforderlich’.
ol
Genehmigungsregel: Verardnungssumme = 150.00 €, Hkz: 00,

Durch die Bearbeitung des Kostenvoranschlages
hat sich der Status seiner Genehmigungspflicht geandert.

Soll der Genehmigungsstatus von
'nicht erfarderlich' auf 'erfarderlich’ geandert werden?

Anderm ohne weitere Nachfrage | Andern Beibehalten |

Andern ohne weitere Nachfrage bedeutet, dass wenn noch anderen Positionen
hinzukommen, die wiederum andere (beispielsweise auch keine)
Genehmigungspflicht hatten, der Status des KV's nicht mehr geandert wird.

Andern andert den Status fiir diese Erfassung, es kdnnte sich aber eine weitere
Veranderung ergeben.
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Beibehalten halt den Status bei, trotz der anderen Vorgaben fur die erfasste
Position.

7.4. Pflichtbelege beim Ausdruck

Beim Ausdruck des Beleges wird auf die fehlenden Dokumente noch einmal
hingewiesen, wurden diese nicht gedruckt:

Priifung der Pflichtbelege

@ Nachweis fiir Pflichtbelege fehit.

Eei der Prifung der Pflichthelege wurde festgestellt,
das nicht for alle ein Machweis vorhanden ist.

Bitte vervallstandigen Sie die Pflichthelege fur
kaostenvoranschlag einreichen (Oruck, Fax, eMail, el

Pflichtbelege | Wiaiter | Ahbrechen |

Pflichtbelege, Bearbeitungshinweise etc. werden in der Form wie hinterlegt anzeigt
und kénnen sofort gedruckt, in Anlage Ubertragen oder gedffnet werden.

i Bearbeitungshinweise zu Auftrag,/K¥ 1453
anzeige [y [4) [2 [ | [@) &

(5] |»'3\F'N |Bezeichnung |Aktinn |Ausf£|hren =
| @ || ||Indikati0nshugen DAKVOS ||K\-" einreichen ||ﬁﬁnen

=
Die Abrechnung hat mindestens folgende Bestandteils zu erthatten: -
- Akrechnung Leistungserbringerdaten gemals § 5 Abs. 1 der Richtlinie
- Abrechnungspostionsnummern (10-stelige Hilfsmittelpositionsnummer) -
Ok |
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Weiter bedeutet ohne Druck den Vorgang fortfihren.
Abbruch bedeutet den Vorgang abbrechen.

Bei der Rezepterfassung kann wie beim KV in den Belegpositionen auf die
Vertragspreise zugegriffen werden.

Uber die KontrollFunktion :
Option - Vertragsinformationen

finden Sie alle gultigen Vertrage die anhand der ausgewahlten Krankenkasse tber
die Kundengruppe zugeordnet sind. Hier kann zum Testen jederzeit die
Kundengruppe verandert oder erganzt werden, entsprechend werden die Vertrage
aktualisiert. Auch kann zum Testen Uber die HMVNummer oder Suchbegriff die
Vertragspositionen herausgesucht werden und es erscheinen sofort die zugehdrigen
Preise.

Bei den Rechnungen kann wie beim KV in den Belegpositionen auf die
Vertragspreise zugegriffen werden.

Im Bereich der Ladenkasse muss die Abwicklung des Kassiervorgangs zlgig
ablaufen. Es wird direkt auf die Vertragspreise zugegriffen. Dies ist aber nur moglich
wenn einem Bon Uber die Versichertenkarte oder Uber die Suchfunktion ein Patient
und damit eine gultige Krankenkasse zugeordnet wird.

Rein Uber die Verwaltung der Vertragspreise kann man zwar abrechnen aber keine
weitere EK VK Kalkulation oder sogar eine Warenwirtschaft durchflihren

Dazu bendtigt man einen weiteren Ordner mit einem Artikelstamm indem jeder
einzelne Artikel des Sortiments mit Farbe, Grolie, Hersteller usw. hinterlegt wird.
Auch auf die Artikelanlage und Preispflege hat der Vertragsassistent einen
gravierenden Einfluss. Zusatzlich zu den Vertragspreisen kommen dann noch die
frei kalkulierten ,wirtschaftlichen Preise” oder ,Hauspreise” hinzu. Desweiteren
besteht Uber die Artikelanlage die Moéglichkeit zusatzlich wirtschaftliche Aufschlage
zu hinterlegen und damit zu automatisieren.

Dieses Thema wird ausfiihrlich im Seminar ,Artikelanlage und Preispflege*
behandelt.
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8. Vertragspositionen mit Berechnungsregel

Erscheint bei einer Vertragsposition kein absoluter Betrag sondern ein
,»Taschenrechner Symbol“ handelt es sich um eine Vertragsposition mit
Berechnungsregel.

8.1. Berechnungsregel verbunden mit festem Vertragspreis

Bei einer Vertragsposition mit Berechnungsregel erscheint z.B.
Preisangabe= Auf/Abschlag% Betrag/Wert= +20%

Diese Angaben werden verwendet wenn Sie eine in einem Beleg eine
Vertragsposition verwenden mit festem Wert und direkt danach die Vertragsposition
mit Berechnungsregel ubernehmen.

ositionen Auftrag/KV 01/4084

B
[7) New » [ ] Andem J ] Loschen ‘@ Kopieren = | Zubehor [ Gehezu v i Drucken = | Anzeige = 43 Qptionen =
02 1.00 0511010 0005.11.01.0 1591100 0
Rippenbruchbandagen
02 1.00 0511050 00/05.11.050 1691100 0 9.98
Leib-Kompressianshosen fiir Stomatrager EK + 20%

1 Auftrag / KV

49.90 A

v
Marge 100% = 59.88 EUR Netto 59.88 EUR | Brutta 59.88 EUR

8.2. Berechnungsregel verbunden mit Materialartikeln

Wird eine Materialposition mit dieser Vertragsposition verkntipft Gber die
Hilfsmittelnummer kénnen direkt auf die Material EK Preise zurtickgegriffen werden.
Dafiir gelten dann die in der Vertragsposition welche unter folgendem Punkt
hinterlegten Regeln:
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Berechnungsregeln (x) verwenden

Regel 1: fest (0,00=EK aus Liste Material) +% 20
Regel 2

Eventuell noch zuzlglich der Arbeitszeit in der Rubrik
Arbeitszeit Stundensatz (aus Vertragskopf z.B. 25EU/Stdunde)
Anzahl 0.5

Einheit Stunden

Kosten Ausgewiesene Kosten

Verteilzeit  (x) Wenn maoglich kann ein Verteilzeit Aufschlag ausgewiesen werden

Hinweis zum hinterlegen von Arbeitspreisen

Die fir den Vertrag gultigen Arbeitspreise werden auf der Hauptseite des Vertrages
uber

Andern - Arbeitspreise

hinterlegt

Liest man nun im den Belegpositionen einen Materialartikel ein der Uber die
Hilfsmittelnummer auf eine Vertragsposition mit Berechnungsregel verknlpft ist
wird die Kalkulation auf Reiter

Weiteres

ausgewiesen kann dort auch angepasst werden wird danach ibernommen

Position anlegen

Artikel Weiteres " Merkmale

Produktbesonderheiten ‘ ‘ Leistungserbr. | _ .

Versorgungszeitraum ‘ R J’!i‘ bis | R ﬁ'&'i‘ Manate ljl

Skonto ~ Auslieferung | .

Import | 0-kein Import

PZM des Originals l:l [ Aut Idem [J Mullposition

Produktartschlissel

[ Listenpreis
+ Aufschlag 20,00 % = 3,98
+ Arbeitszeit Std. freie Angabe = 12,50
] Verteilzeit 0,00 % =
[] Kostennachweis unterdriicken Einzelpreis [H = 36,38
Angelegt:
Ok [] Einfugen Abbrechen

302/300

Seminar_Vertragsassistent_06 Seite 28 von 29 14.07.2020



& 06227-8383-83 Fax: 06227-8383-99

Wollen Sie die Berechnungsregel als Kostennachweis auf den Ausdrucken
ausweisen gehen Sie beim Belegdruck auf:

Drucken — Beleg -Weitere Einstellungen
(x) Listenpreis drucken + KOSTENNACHWEIS
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